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FORMULARZ REKLAMACYJNY 
 

I. FORMA ZGŁOSZENIA REKLAMACJI: 

 list               wiadomość elektroniczna 

II. INFORMACJE O KLIENCIE 

Imię i nazwisko/firma: …………………………………………………………………………………………………… 
Adres do doręczeń: …………………………………………………………………………………………………… 
Nr telefonu:  …………………………………………………………………………………………………… 
e-mail:   …………………………………………………………………………………………………… 

II. INFORMACJE O ZAMÓWIENIU: 

Numer Zamówienia: …………………………………………………………………………………………………… 
Zawartość Zamówienia: …………………………………………………………………………………………………… 

III. POWÓD ZŁOŻENIA REKLAMACJI: 

Przedmiot reklamacji: …………………………………………………………………………………………………… 
   …………………………………………………………………………………………………… 
Opis reklamacji:  …………………………………………………………………………………………………… 
   …………………………………………………………………………………………………… 
   …………………………………………………………………………………………………… 
   …………………………………………………………………………………………………… 

IV.  ROSZCZENIA KLIENTA 

Jakie są państwa oczekiwania wobec nas w związku ze zgłoszeniem? 

   …………………………………………………………………………………………………… 
   …………………………………………………………………………………………………… 
   …………………………………………………………………………………………………… 

Nr rachunku bankowego (w przypadku zgłaszania roszczeń pieniężnych): 

   …………………………………………………………………………………………………… 

 V. ZAŁĄCZNIKI: 

 zdjęcie reklamowanych produktów 

 inne (jakie)  …………………………………………………………………………………………………… 

 

Oświadczam, iż w dniu ……………………. przesyłka zawierająca reklamowane produkty została przekazana na 
adres Sprzedawcy.  

 

 

 

PODPIS SKŁADAJĄCEGO REKLAMACJĘ       DATA  

 


